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OZET \

Kiresellesme ve ¢okuluslu isletmelerin artisi ile isletmelerin rekabet gugleri azalmaya baslamistir. Bu siiregle birlikte
isletmeler, yogun rekabet ortaminda varliklarini koruyabilmek icin ¢evreye ve topluma daha duyarli hale
gelmislerdir. Bu noktadan hareketle ortaya ¢ikan “kurumsal sosyal sorumluluk” kavrami, isletmenin faaliyetleri
sirasinda tim paydaslarina karsi sorumlu oldugunu ifade etmektedir. Muhasebenin temel kavramlarindan olan
sosyal sorumluluk kavrami da muhasebe sirecinde tek bir gikar grubunun degil de tim toplumun gikarlarinin
gozetilmesini gerektirmektedir. Bu kapsamda isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluklarini yerine getirmelerinde
muhasebe &nemli bir aragtir. Bu calismanin amaci, Siileyman Demirel Universitesi'nde 6nlisans ve lisans
diizeylerinde muhasebe egitimi alan 06grencilerin muhasebenin sosyal sorumluluguna ve kurumsal sosyal
sorumluluga bakis agilarinin belirlenmesidir. Bu amagla, ilgili 68renciler tizerinde saha arastirmasi yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Muhasebenin Sosyal Sorumlulugu, Kurumsal Yonetim.

ABSTRACT \

In today’s with increase in the number of global and multinational corporation have began to decrease the
competitive capacity of corporations. The corporations in order to protect assets have become more sensitive to
environment and work in order to increase the values of society with this process. From this emerged the concept
of corporate social responsibility is express to that all stakeholders of the business to conducting during business
activities. The concept of social responsibility, which is one of the basic concepts of accounting repuires observance
not a single interest group of interests all of society in the accounting process. in this context, accounting is an
important tool when firms to fulfill their corporate social responsibilities.

The purpose of this study to determine the perspectives of accounting social responsibility and corporate social
responsibility who Suleyman Demirel University students which studying accounting at the undergraduate and
graduate levels of accounting For this purpose, the field research on the students has been done.

Key Words: Corporate Social Responsibility, Accounting Social Responsibility, Corporate Management. )
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1. GIRIS

Isletmelerin temel amaci olan kar etme giiniimiizdeki gelismelerle birlikte temel amag
olmaktan ¢ikmis; isletmeler, sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etmeyi kendilerine
amag¢ edinmislerdir. Toplumun gereksinimlerini karsilayacak mal (ve/veya hizmet)
iretmek temel amaciyla yola ¢ikan isletmeler i¢in ¢evreyi koruma, giivenli iiriinler
iiretme ve satma, ¢alisanlara adil davranma, tatminkar bir {icret verme, miisterilere ve
tedarikgilere diirlist olma, issizleri egitme, egitim, sanat ve saglik alaninda toplumsal
duyarlilik sergileme ve bu baglamda projeler gelistirme gibi sosyal faaliyetler onem
kazanmistir (Ulgen ve Mirze, 2010, 492-493). Bir yandan sosyal sorumluluk anlaminda
isletmelerin yogun girigimleri bir yandan daha ¢ok kar etmek, daha az vergi vermek gibi
gayelerle raporlarinda yaniltici bilgi veren isletmelerin artist biiylik bir ¢eligkidir.
Gergekten de bugilin yasanan kiiresel krizin ortaya ¢ikmasinda, igletmelerin
muhasebenin temel kavramlarindan giderek uzaklasan muhasebe uygulamalarinin
onemli rol oynadig1 tespit edilmektedir. Bu baglamda iflas eden biiyiik isletmelerin
muhasebe uygulamalari incelendiginde; muhasebe organizasyon ve siireglerinde tiim
toplum ¢ikarlar1 gozetilmeyerek, sosyal sorumluluk kavramindan genellikle
uzaklagildigt gézlemlenmektedir (Can, 2010,27).

Bu noktadan hareketle bu calisma; gelecegin yoneticileri olmaya aday Siileyman
Demirel Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Yiikseckokullar Muhasebe ve
Vergi Uygulamalar1t Programlari 6grencilerinin “kurumsal sosyal sorumluluk” ve
“muhasebenin sosyal sorumlulugu” kavramlarina bakis agilarini tespit etmeye yonelik
olarak tasarlanmisgtir.

Calismada ilk olarak kurumsal sosyal sorumlulugu kapsayan ‘“kurumsal yonetim”
kavramina deginilmistir. Sonrasinda ise ¢alismanin temelini olusturan “kurumsal sosyal
sorumluluk kavram1” ve “muhasebenin sosyal sorumlulugu” hakkinda bilgi verilmistir.
Son boliimde ise yukarida bahsedilen dgrenci grubunda bir alan aragtirmasi yapilmis ve
sonuglart sunulmustur.

2. KURUMSAL YONETIM

Finansal krizlerin ve sirket skandallarinin arkasinda yatan énemli nedenlerden birinin
kot yonetim olmasi, iyi kurumsal yonetim kavramini giindeme getirmistir. Uluslararasi
alanda bu konuya bilyliik 6nem verilmeye baglanmis ve yatirim kararlarinda, finansal
performans kadar énemli bulunan kurumsal yonetimin kalitesi gozetilir hale gelmistir
(SPK, 2012).

Kurumsal ydnetim “iyi sirket yonetimi” demektir. Iyi sirket yonetimi igin sorumluluk,
adalet, seffaflik, hesap verme sorumlulugu gibi kavramlara odaklanmak; daha genis
anlamda ise bu kavramlar yaninda degisim yoOnetimi, stratejik yoOnetim, sinerjik
yonetim, toplam kalite yOnetimi, insan kaynaklar1 yonetimi gibi yonetim ilke ve
tekniklerini etkin bir sekilde uygulamak gerekmektedir (Aktan, 4). isletmeler, hem pay
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sahiplerine hem de isletme ile ilgili diger kisi ve kurumlara, finansal ve finansal
olmayan bilgileri sunmakla yiikiimliidiirler. Ilgililere sunulan bilgilerin acik, kolay
anlasilabilir ve erisilebilir olmalari son derece 6nemlidir. Bu nedenle isletmeler,
yatirimeilarin glivenini elde etmek ve koruyabilmek amaciyla kurumsal yonetim
anlayisin1 benimsemek ve bu dogrultuda kurumsal yonetim ilkelerine uygun davranmak
durumundadir (Pamukgu, 2011, 134).

Ulkelere ve piyasalarim niteligine gore kurumsal yonetim ilkeleri farklilasabilecekse de,
iyl kurumsal yonetim uygulamalarinin temel unsulart “esitlik”, “seffaflik”, “hesap
verebilirlik” ve “sorumluluk”tur. Birer climle ile bu ilkeleri agiklamak gerekirse; esitlik;
isletme yoOnetiminin tiim faaliyetlerinde, pay ve menfaat sahiplerine esit davranmasini
ve olasi ¢ikar ¢atigmalarinin Oniine gecilmesini ifade etmektedir. Seffaflik; ticari sir
niteligindeki ve heniiz kamuya agiklanmamis bilgiler hari¢ olmak iizere, isletme ile
ilgili finansal ve finansal olmayan bilgilerin, zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir,
yorumlanabilir, diisiik maliyetle kolay erisilebilir bir sekilde kamuya duyurulmasi
yaklagimidir. Hesap verebilirlik; yonetim kurulu iiyelerinin esas itibartyla anonim sirket
tiizel kisiligine ve dolayisiyla pay sahiplerine karst olan hesap verme zorunlulugunu,
ifade etmektedir (SPK, 2012).

Sorumluluk ilkesi, isletmenin paydaslar1 i¢in deger yaratirken, toplumsal degerleri
yansitan kanunlara ve bazi diizenlemelere uygun sekilde faaliyette bulunmasini ifade
etmektedir. Gliniimiizde isletmelerin sadece hissedarlarina karst sorumlu olmayip
yasalara ve topluma karsi da birtakim sorumluluklarinin bulunmasi, igletmenin
faaliyetlerinin toplumsal kurallara ve ahlaki degerlere de uygun olmasi gerekliligini
ortaya koymaktadir (Sonmez ve Toksoy, 2011, 66).

Kurumsal yonetim ilkelerinden olan sorumluluk ilkesi; diger ilkelerinin de Oniine
gegerek ayri bir inceleme konusu halini almis; kurumsal anlamda ele alinarak “kurumsal
sosyal sorumluluk” ifadesiyle literatiirdeki yerini almstir.

3. KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

Kurumsal sosyal sorumluluk kavrami, literatiire yeni girmis bir kavram olmamasina
ragmen, konuya verilen 6nem ve ilgi oldukc¢a yenidir. Son yillarda ig diinyasinda ortaya
¢ikan skandallarin (Enron, WorldCom, Parmalat, Qwest, ImClone ve digerleri)
glindeme tasinmasiyla igletmelerin paydaslarinin igletmeye olan giiveni sarsilmistir.
Ayrica, ¢esitli uluslararasi organizasyonlar (Birlesmis Milletler, OECD, ILO, Avrupa
Birligi) onciiligiinde insan haklarina, gevreye, c¢alisan isgiiciine yonelik korumact
girisimler ve bu konuda gelistirilen standartlar isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk
konusunda daha ihtiyatl davranmalarmi gerekli kilmistir (Aktan ve Borii, 2007, 11).
Sadece uluslararas1 organizasyonlarin degil, uluslararasi baglamda isletmelerin,
hiikiimetlerin ve sivil toplum kuruluslarimin (STK) strateji ve faaliyet gindemlerine de
yerlesmis bulunmaktadir (Deren van Het Hof, 2009, 1).
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Genel olarak sorumluluk; ger¢cek ve tiizel kisilerin kendi davranislarini ve yetki
alanlarindaki herhangi bir olayin sonuglarini tistlenmesi olarak tanimlanir (Sevilengiil,
2005, 23). Kurumsal sosyal sorumluluk; isletmenin istege bagli olarak cesitli is
stireglerine dahil olmas1 ve kaynaklarin dagitimi yoluyla toplumda iyi olma taahhiidiidiir
(Kotler ve Lee, 2005, 3). Baska bir tanimda ise kurumsal sosyal sorumlulugu
benimseyen igletmelerin sosyal ve ¢evresel faaliyetlere dnem veren, hissedarlartyla
goniilliiliik temeline dayali iligkiler iginde olan kurumlar oldugu belirtilmektedir (Green
Paper, 2012, 6). Kurumsal sosyal sorumluluk; kurum, sosyal ve sorumluluk
kelimelerinden olusan ve de bu kelimelerle agiklanan bir kavramdir. Kurumsal sosyal
sorumluluk kurum ve toplum arasindaki etkilesimi ve bu etkilesimin her iki taraf icin
beraberinde getirdigi sorumlulugu kapsar. Kavramdaki toplum kelimesi ise tiim
hissedarlar1 ve isletmenin faaliyetiyle ilgili olabilecek tiim kisi ve kurumlar1 kapsar
(Werther ve Chandler, 2011, 5).

Sosyal sorumluluk anlayisinin temel amaci topluma yonelik fayda saglamak olmalidir.
Bu durum goniilliiliik ve hayirseverlik esasinda gergeklestirilebilmektedir (Vural ve
Coskun, 2011, 62). Ancak; isletmeler agisindan bakildiginda kurumsal sosyal
sorumluluk sadece hayirseverlik olsun diye mi yapilmaktadir? Bu noktada kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetini ciddiye alan igletmelerin kazanimlar1 dikkat ¢ekmektedir.
Asagida bahsedilen bu kazanimlarin kurumsal sosyal sorumlu davranma konusunda
kararsiz olan isletmelerin kararlarim1 sorumlu davranma yoniinde vermelerini
saglayacag1 acgikca goriilmektedir. Bu kazanimlar sdyle siralanabilir (Argiiden, 2007,
40).

. Marka ve piyasa degeri artabilir,

. Daha nitelikli personel ¢alistirma imkan1 dogabilir,

. Kurumsal 6grenme ve yaraticilik potansiyeli artabilir,

. Ozellikle bu konularda hassas olan yatirimcilara ulagma imkani
dogdugundan, gerek hisse degerleri artabilir, gerekse bor¢clanma maliyetleri diisebilir,

. Yeni pazarlara girilebilir,

. Miisteri sadakati saglamada 6nemli avantajlar elde edilebilir,

. Verimlilik ve kalite artabilir,

. Kamuoyunun ve kural koyucularin isletmenin fikirlerine Onem

vermesi saglanabilir.

Kurumlar da tipki bireyler gibi i¢inde bulundugu toplum, iilke ve uluslararasi gevre
baglaminda sosyal ve ekonomik sorumluluklara sahiptir. Bu nedenle davranislarini
toplumsal sonuglarmi gozeterek gergeklestirmek durumundadirlar (Vural ve Coskun,
2011, 62). Bu noktada igletmelerin finansal durumlarini bilgi kullanicilarina raporlayan
“muhasebe” fonksiyonunun 6nemi yadsinamaz. Giliniimiizde kurumsal anlamda sosyal
sorumlu davranis seklinin 6ne ¢ikmasi bu konuda raporlama yapma geregini dogurmus;
bu raporlar i¢in de muhasebe fonksiyonu devreye girmistir.
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4. MUHASEBENIN SOSYAL SORUMLULUGU

Muhasebenin temel kavramlarindan biri olan ve goz ard1 edildiginde diger kavramlarin
anlamin1 yitirmesine sebep olacak kadar onemli olan sosyal sorumluluk kavrami;
muhasebenin iglevini yerine getirme hususundaki sorumlulugunu belirtmekte ve
muhasebenin kapsamini, anlamini, yerini ve amacini gostermektedir. Sosyal sorumluluk
kavrami; muhasebenin organizasyonunda, muhasebe uygulamalarinin yiiriitiilmesinde
ve mali tablolarin diizenlenmesi ve sunulmasinda; belli kisi veya gruplarin degil, tim
toplumun ¢ikarlarinin gozetilmesi ve dolayisiyla bilgi iiretiminde gergege uygun,
tarafsiz ve diiriist davranilmasi geregini ifade eder (1 Seri No’lu Teblig, 1992).

Mubhasebenin ¢esitli kisi ve kurumlara bilgi sunmakla yiikiimlii bir fonksiyon oldugu;
muhasebe meslek mensubunun da bu yiikiimliiliigl, dogru, tarafsiz ve adilane bir
sekilde yerine getirmesi gerekliligi bilinen bir gercektir. Muhasebe fonksiyonundan ve
muhasebe meslek mensubundan beklenen bu yiikiimliiliik ancak, sosyal sorumluluk
kavraminin benimsenmesi ile gergeklesecektir. Ancak bu nitelikli bilgilere dayanarak
dogru yargilara varan ilgililerin alacagi rasyonel kararlar, isletmenin topluma en yararl
olacak sekilde faaliyetlerini siirdiirebilmesine ve uzun Omiirli olmasina olanak
saglayabilir. Ayrica muhasebenin temelinde yatan bu sosyal sorumluluk ilkesi hi¢
stiphesiz ki muhasebe fonksiyonun yerine getirildigi kiiciikk biiyiik tim isletmelerde
mevcuttur. Dolayisiyla isletmelerin kurumsal anlamda sosyal sorumlu olmalarinin
tesvikeisi ve denetleyicisi de muhasebe fonksiyonudur (Sevilengiil, 2005, 23;
Haciriistemoglu, 2009, 19).

5. MUHASEBE EGITiMi ALAN OGRENCILER UZERINDE BIiR
ARASTIRMA

Bu calismada, Siileyman Demirel Universitesi’ nde onlisans ve lisans diizeylerinde
muhasebe egitimi alan 6grencilerin muhasebenin sosyal sorumluluguna ve kurumsal
sosyal sorumluluga bakis agilarinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amagla, ilgili
Ogrenciler iizerinde anket yoluyla saha arastirmasi yapilmustir. Anket sorularinin
hazirlanmasinda Cetin vd, 2010; Basar ve Basar, 2006 ve Ozalp vd, 2008
calismalarindan yararlanilmistir.

Anket formu alti bolimden olusmaktadir. Formun ilk béliimiinde demografik
ozelliklerle ilgili sorulara yer verilmistir. Diger boliimler ise likert 6l¢egi kullanilarak
hazirlanmis olup, sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen igletmelerin karsilasacaklari
sorunlar, kurumsal sosyal sorumlulugun isletmelere sagladigi firsatlar, isletmeleri
sorumlu davranmaya iten faktorler, sosyal sorumluluk sahibi isletmelerin 6zellikleri ve
muhasebenin sosyal sorumlulugunun gerekleri basliklar altinda toplanmustir.

Anketler SPSS 17 Istatistik Paket Programu ile analiz edilmistir.
Anketler; Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’ nde

“Finansal Muhasebe” dersi alan lisans 6grencileri ve ayni {iniversiteye bagli meslek
yiiksekokullarda “Muhasebe Programlari” nda egitim goren Onlisans Ogrencilerine
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uygulanmugtir. Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’ nde bulunan isletme, Iktisat, Maliye,
Kamu Yonetimi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri ve Saglik Yonetimi
boliimleri ve Meslek Yiiksek Okullarindaki Muhasebe ve Vergi Uygulamalar
Programlarinda 6grenim goren toplam 5132 6grenci vardir. Bu ana kiitle ele alindiginda
%95 giiven araligina gore onerilen (sosbil.usak.edu.tr/dokuman/orneklem.xls) 6rneklem
biiyiikliigii 358 dir. Hazirlanan anket formunu 556 6grenci cevaplamistir. Dolayisiyla
¢alisma kapsamina dahil edilen anket formu sayisi yeterli biiytikliiktedir.

Anket formunda likert 6lgegi kullanilarak hazirlanan sorulara yonelik 0,837 olarak
hesaplanan Alpha degeri* ile dlgegin yiiksek giivenilirlik derecesinde oldugu tespit

edilmistir.

Oncelikle asagida ankete cevap veren Ogrencilerin cinsiyetlerine gore ve egitim
gordiikleri programa (6n lisans ve lisans) gore frekans dagilimlarina yer verilmistir.

Tablo 1: Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet Frekans Yiizde
Bayan 338 60,8
Bay 218 39,2
Toplam 556 100,0

Ankete cevap veren Ogrencilerden %60,8” i (338) bayan Ogrenci; %39,2° 1 (218) bay

ogrencidir.

Tablo 2: Programa Gore Dagilim

Program Frekans Yiizde
On lisans 309 55,6
Lisans 247 44.4
Toplam 556 100,0

Ankete cevap veren Ogrencilerin %55,6° s1 (309) Onlisans; %44,4’1 (247) lisans
ogrencisidir.

* Aragtirmanin istatistiksel giivenilirligi, olgekte yer alan k sorunun homojen
bir yap1 gdsteren bir biitiinii ifade edip etmedigini arastiran Cronbach Alpha yontemi ile
Olciilmiistiir. 0 ile 1 arasinda deger alan Cronbach Alpha katsayisina bagli olarak
olgegin giivenilirligi agagidaki gibi yorumlanmaktadir (Kay1s, 2008, 405):

o 0<a<0,40 ise dlcek giivenilir degildir,

e 0,40 <a<0,60 ise dlgegin giivenilirligi diisiik,

e 0,60 <a<0,80 ise 6lgek oldukea giivenilir,

e 0,80 <a< 1,00 ise 6lgek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir.
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57 1i likert 6lgegi ile hazirlanmis olan sorular, bes baslik altinda toplanmaktadir. Bu
bagliklar; sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen isletmelerin karsilasacaklari
sorunlar, kurumsal sosyal sorumlulugun isletmelere sagladigi firsatlar, isletmeleri
sorumlu davranmaya iten faktorler, sosyal sorumluluk sahibi isletmelerin 6zellikleri ve
muhasebenin sosyal sorumlulugunun gerekleri seklinde siralanabilir. Bu gruplarda yer
alan sorulara verilen cevaplarin ortalamalart alinmig ve yiiksekten diisiige dogru
siralanmuigtir.

Tablo 3: Sosyal Sorumlulugunu Yerine Getirmeyen Isletmelerin Karsilasacaklari
Sorunlar

Sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen isletmelerin Ortalama

karsilasacaklari sorunlar (Mean)

Sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen igletmeler; imaj kaybina 4,1547

ugrar.

Sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen igletmelerin rekabet giigleri 3,8543

diiser.

Sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen isletmelerin karlilig: diiser. 3,7104

Sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen isletmeler pazar pay1 3,7032

kaybina ugrar.

Sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen isletmeler; para kaybina 3,5971

ugrar.

Sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen igletmelerin karsilasacaklari sorunlar bagligi
altinda yer alan ifadelerin ortalama degerleri karsilastirildiginda en yiiksek ortalamaya
“sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen isletmeler; imaj kaybma ugrar” ifadesinin
sahip oldugu goriilmektedir. Buna gore, ankete katilan o6grenciler isletmelerin sosyal
sorumluluklarini yerine getirmemeleri durumunda karsilagacaklart en biiyiik sorunun
imaj kayb1 oldugunu belirtmislerdir.

“Sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen isletmelerin para kaybina ugrayacag1” ifadesi
ise bu grupta en diisiik ortalamaya sahip olan ifadedir. Buradan hareketle; ankete katilan
ogrencilerin isletmelerin sosyal sorumlulugunu yerine getirmemeleri sonucunda direkt
olarak maddi kayba ugrayacaklarini nispeten daha disiik oranda disiindiikleri
sOylenebilir.
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Tablo 4: Kurumsal Sosyal Sorumlulugun isletmelere Sagladigi Firsatlar

Kurumsal sosyal sorumlulugun isletmelere sagladig firsatlar Ortalama

(Mean)

Kurumsal sosyal sorumluluk, c¢alisanlarin is memnuniyetini 4,0342

artirabilir.

Kurumsal sosyal sorumluluk, isletmelerin yeni pazarlara girme 3,9173

sansini artirabilir.

Kurumsal sosyal sorumluluk, finansal performansi artirabilir. 3,7968

Kurumsal sosyal sorumluluk, calisanlarin goniillii ¢aligmalarini 3,6439

tesvik eder.

Kurumsal sosyal sorumluluk, vergi avantaj1 saglayabilir. 3,2878

Sosyal sorumlulugun isletmelere sagladig firsatlar baslig1 altinda yer alan ifadelerin
ortalama degerleri karsilastirildiginda en yiliksek ortalamaya “kurumsal sosyal
sorumluluk, calisanlarin iy memnuniyetini artirabilir” ifadesinin sahip oldugu tespit
edilmistir. Ankete katilan Ogrenciler, kurumsal anlamda sosyal sorumlu olmanin
calisanlarin iy memnuniyetinin artmasina katki saglayacagi goriisiindedir. Kurumsal
sosyal sorumlulugunun vergi avantaji saglayabilecegi ifadesi ise grupta en az tercih
edilen ifade olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 5: isletmeleri Sorumlu Davranmaya iten Faktorler

Isletmeleri sorumlu davranmaya iten faktorler Ortalama

(Mean)

Isletmeleri sorumlu davranmaya iten faktdr; cevre ve toplum 3,8147

refahina yonelik ¢aligmalarda bulunmanin miisteri tercihlerini

etkilemesidir.

Isletmeleri sorumlu davranmaya iten faktor; miisterilerin daha 3,7698

duyarli ve bilingli olmasidir.

Isletmeleri sorumlu davranmaya iten faktdr; nitelikli isgiiciiniin 3,6906

artmasidir.

Isletmeleri sorumlu davranmaya iten faktér; bilgi teknolojilerindeki 3,6619

gelismelerdir.

Isletmeleri sorumlu davranmaya iten faktdr; hesap verilebilirlik ve 3,6313

seffafligin 6neminin artisidir.

Isletmeleri sorumlu davranmaya iten faktor; kurumsal yatirimei 3,4658

artigidir.

Isletmeleri sorumlu davranmaya iten faktor; yasal zorunluluktur. 2,9910

Isletmeleri sorumlu davranmaya iten faktorler bashgi altinda yer alan ifadelerin
ortalama degerleri karsilastirildiginda, en yiiksek ortalamaya “gevre ve toplum refahina
yonelik caligmalarda bulunmanmn miisteri tercihlerini etkilemesi” ifadesinin sahip
oldugu tespit edilmistir. Buna gore, ankete katilan 6grenciler, isletmeleri sorumlu
davranmaya iten en Onemli faktoriin ¢evre ve toplum refahina yonelik galismalarda
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bulunmanin miisteri tercihlerini etkilemesi oldugu goriisiindedir. Ayn1 6grenci grubu,
isletmelerin yasal zorunluluk sebebiyle sorumlu davrandiklarimi ise diigiinmemektedir.

Tablo 6: Sosyal Sorumluluk Sahibi isletmelerin Ozellikleri

Sosyal sorumluluk sahibi isletmelerin ozellikleri Ortalama

(Mean)

Sosyal sorumluluk sahibi igletmeler, tiiketici haklari konusunda 4,0288

duyarlidir.

Sosyal sorumluluk sahibi isletmeler, bulunduklari ¢evrede dogay1 3,8525

korumaya yonelik 6nlemler alir.

Sosyal sorumluluk sahibi isletmeler, daha yasanabilir bir diinya i¢in 3,7986

calisir.

Sosyal sorumluluk sahibi igletmeler, gelecek nesillere saygilidir. 3,7932

Sosyal sorumluluk sahibi isletmeler, ¢evreye olumsuz etkileri azaltan 3,7860

programlar uygular.

Sosyal sorumluluk sahibi isletmeler, devlete karsi yasal 3,7446

yiikiimliiliiklerini zamaninda ve eksiksiz tamamlar.

Sosyal sorumluluk sahibi isletmeler, paydaslarina faaliyetleri 3,6871

konusunda tam ve dogru bilgi sunar.

Sosyal sorumluluk sahibi igletmeler, enerji tasarrufunu benimser. 3,6403

Sosyal sorumluluk sahibi igletmelerin  6zellikleri  basligi

altindaki ifadeler

incelendiginde “sosyal sorumluluk sahibi isletmeler, tiiketici haklar1 konusunda
duyarlidir” ifadesinin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Ankete katilan
ogrencilere gore, tiikketici haklar1 konusunda duyarli olmak sosyal sorumlu igletmelerin
en belirgin 6zelligidir. Bu isletmelerin enerji tasarrufunu benimsemis olmalari ise ayni

ogrenci grubu agisindan en zayif 6zellikleridir.

Tablo 7: Muhasebenin Sosyal Sorumlulugunun Gerekleri

Muhasebenin sosyal sorumlulugunun gerekleri Ortalama

(Mean)

Muhasebenin sosyal sorumlulugu; tiim paydagslara karsi agik olmay1 3,8957

gerektirir.

Muhasebenin sosyal sorumlulugu; topluma duyarli olmayi gerektirir. 3,8453

Muhasebenin sosyal sorumlulugu; iiriin ve miisteri hizmetlerinde 3,6709

kalitenin artirilmasim gerektirir.

Muhasebenin sosyal sorumlulugu; sosyal raporlama yapilmasini 3,6079

gerektirir.

Muhasebenin sosyal sorumlulugu; finansal raporlama yapilmasini 3,5288

gerektirir.

Muhasebenin sosyal sorumlulugu; ¢evre kirliliginin azaltilmasini ve 3,2860

¢evrenin korunmasini gerektirir.

Muhasebenin sosyal sorumlulugu; dogal kaynaklarin korunmasini 3,3076

gerektirir.
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Muhasebenin sosyal sorumlulugunun gerekleri baslig: altinda ise en yiiksek ortalamaya
sahip olan ifadenin “muhasebenin sosyal sorumlulugu; tiim paydaslara kars1 agik olmay1
gerektirir” ifadesi oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore, muhasebenin sosyal
sorumlulugunun tiim paydaslara kars1 agik olmayr gerektirdigini ankete katilan
ogrencilerin gruptaki diger ifadelerden daha giiglii bir sekilde diistindiikleri
goriilmektedir. Bu sonucun ¢ikmasinda, muhasebe egitiminde muhasebenin sosyal
sorumluluk ilkesi ile ilgili yapilan tanimin etkili oldugu diistiniilmektedir. Daha dnceki
boliimlerde de ifade edildigi gibi muhasebenin sosyal sorumluluk ilkesi; muhasebenin
organizasyonunda, muhasebe uygulamalarinin yiiriitiilmesinde ve mali tablolarin
diizenlenmesi ve sunulmasinda; belli kisi veya gruplarin degil, tim toplumun
¢ikarlarinin gozetilmesi ve dolayisiyla bilgi iiretiminde gergege uygun, tarafsiz ve
diiriist davranilmasi geregini ifade eder. (1 Seri No’lu Teblig, 1992).

Ankete katilan dgrencilerin muhasebenin sosyal sorumlulugu ile ilgili algilari ile sosyal
sorumluluk  sahibi isletmelerin  o6zelliklerinden  bazilar1  Crosstabs  yoluyla
karsilagtirilmigtir ve agagida tablolar halinde gosterilmistir.

Tablo 8: Muhasebenin ve Kurumun Sosyal Sorumlulugunun Seffaflik ile iliskisinin
Algilanma Diizeyi

WMuhasebenin sosval sorumlulufy; tim pavdaglara kars: agk olmaw: sereltiric.
Kasinlikls Estlmiyorum Kararsizm Katlrvorum Kesinlikle
Katlmivorum Katilivorum
Say1 Vitzda Sayv1 Vitzda Say1 Viizda Baw1 | Viizde Sav1 Viizda
Sosyal Kasinlikls 4 y - a -
sorumluluk Katlmiyorum B 10 ! 23 ! 3.3 © 0.7 - 1.8
sahibi Katlmmvomm 3 15 14 318 12 13 18 6.3 7 63
igletmeler, Kararsizm 5 25 10 22.7 4 26,1 72 25 25 223
pavdaslarma [ Kathyorum 3 5 15 321 3% 3 155 | 538 13 384
faslivatleri
k da asinlikls
e | Fmm 5 23 4 2.1 15 13 |41 |1z |30 |3
sunar )
Toplam 20 100 44 100 92 100 I88 100 112 100

Ankete katilan Ogrencilerin paydaslarla ilgili olan iki ifadeye verdikleri yanitlar
karsilagtirmali olarak Tablo 8’ de goriilmektedir. Bu ifadelerden ilki “muhasebenin
sosyal sorumlulugu tiim paydaslara karsi agik olmayi gerektirmektedir” ifadesidir.
Ikinci ifade ise sosyal sorumlu davranan igletmelerin paydaslarma tam ve dogru bilgi
sunmalaridir. Her iki ifadeye de “katiliyorum” seklinde yanit veren 6grenci sayisi 155’
dir ve tabloda goriilen en yiiksek degerdir. Buna gore ogrencilerin paydaslara bilgi
sunmanin hem kurumsal sosyal sorumluluk hem de muhasebenin sosyal sorumlulugu ile
ilgili oldugunu disiindiikleri sdylenebilir. Her iki ifadenin “katiliyorum” ve “kesinlikle
katiliyorum” hiicreleri degerleri toplandiginda (155,41,43,35) 274 &grencinin bu iki
ifadeyi benimsedikleri goriilmektedir. Bu da ankete katilan 556 6grencinin %49’ unu
temsil etmektedir. Ankete katilan 6grencilerin yaris1 paydaslara tam ve dogru bilgi
sunmay1 bagka bir ifadeyle agik olmayr hem kurumsal sosyal sorumlulukla hem de
muhasebenin sosyal sorumlulugu ile iliskilendirmektedir.
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Tablo 9: Muhasebenin ve Kurumun Sosyal Sorumlulugunun Topluma Duyarhhk
ile Iliskisinin Algilanma Diizeyi

Muhasabenin sosval sorumlulug; topluma duvarh olmay: seraktiric
Kasinlikla Katlmiyvorum Kararsizm Katlrrorum Kesinlikla
Katilmivorum Eatihyorum
Say1 Viizds Say1 Viizds Say1 | Yizde Savi | Yiizde Savi | Yiizde
Kesinlikle 0 0 0 0 1 15 1 0.4 0 0
Sosval sorumluluk sahibi Katilmiyomm
S0SYR SOTUm U S80l Katlmiyorum 6 20,7 B 3 15 3 5.1 B 5.1
izletmeler, tilketici haklan = = 2 = =
7 Kararsizm 7 59 7 13 194 31 12.1 9 12
konusunda duvarhdr = = - = = =
i Katillivorum 11 37.9 25 35 552 154 5949 59 373
Kasinlilkla - - o - o - -
Retloyorsm 10 345 10 15 | 224 58 226 72 45,6
Toplam 29 100 43 67 100 257 100 158 100

Ankete katilan 6grencilerin isletmelerin topluma duyarliliklar ile ilgili olan iki ifadeye
verdikleri yanitlar karsilastirmali olarak Tablo 9’ de goriilmektedir. Muhasebenin sosyal
sorumlulugunun topluma duyarli olmak oldugunu diisinen 6grencilerden 154 1,
tiiketici haklar1 konusunda duyarli olmanin sosyal sorumluluk sahibi isletmelerin
ozelligi oldugu ifadesine de katilmaktadirlar. “katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum”
seceneklerinin toplamia bakildiginda ise 343 (154,58,59,72) 6grencinin bu ifadeleri
benimsedikleri gozlenmektedir. Buradan hareketle; Ogrencilerin tiiketici haklar
konusuna daha genis bir ifadeyle topluma duyarli olmayr hem kurumsal sosyal
sorumlulugunun hem de muhasebenin sosyal sorumlulugunun geregi oldugu goriisiinde
olduklar1 sdylenebilir.

Tablo 10: Muhasebenin ve Kurumun Sosyal Sorumlulugunun Cevreye Duyarhlik
ile iliskisinin Algilanma Diizeyi

ILMuhasebenin sosval sorumlnlugn; gevrs kirliliginin azalhlmazm ve gevrenin kommnmazm geraktiric
Kasinlikls Katlmivorum Karsrsimm Katlwvorum Kasinlikls
Katlmiyomm Katlmromm
Saw1 Viizde Saw1 Viizda Saw1 Yiizds Saw1 Vitzds Saw1 Yiizde
Sosyal Kasinlikls - - - - - N
sorumluluk Kstlmiverum 4 T4 1 0.9 < L7 1 0.5 - 24
sahibi Katlmwormm § 11,1 12 10,3 17 5.3 3 37
igletmelar, Kararsizm ] 11.1 20 17.1 33 34 18.6 16 19,5
bulunduklan Kathvomum P 46,3 61 330 33 102 357 18 341
gavrada dogam il ] ] - ]
i;;‘;ﬁ‘.’i—“ g::&fj‘j‘j:m 13 24,1 2 18,8 21 17,5 29 15.8 33 402
dmlamlsr alr
Toplam 34 100 117 100 120 100 183 100 82 100

Ankete katilan dgrencilerin igletmelerin ¢evreye duyarliliklari ile ilgili olan iki
ifadeye verdikleri yanitlar karsilagtirmali olarak Tablo 10’ da goriilmektedir.
“Muhasebenin sosyal sorumlulugunun ¢evre kirliligin azaltilmasini ve ¢evrenin
korunmasin1 gerektirir” ifadesine ‘katiliyorum” diyen 105 6grenci ayni zamanda
bulunduklar1 ¢evrede dogay:r korumaya yonelik onlemler alan isletmelerin sosyal
sorumluluk sahibi isletmeler olduklarimi diisiinmektedirler. Bu tabloda digerlerine gore
dikkat ¢eken bir unsur “katilmiyorum” ve “kararsizim” diyen 6grencilerin fazlaligidir.
Cevreye duyarliligin muhasebenin sosyal sorumlulugu olduguna ‘“katilmiyorum”
yanitini veren 62 ve kararsiz olan 53 6grenci, bu konunun sosyal sorumlu igletmelerin
bir o6zelligi olduguna katilmaktadirlar. Dolayisiyla 6grenciler, gevreye duyarliliinin
kurumsal sosyal sorumlulugunun geregi oldugunu disiiniirken; muhasebenin sosyal
sorumlulugunun gorevi olmadigini diistinmektedir.




Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kapsaminda Muhasebenin Sosyal Sorumlulugu:
Siileyman Demirel Universitesi’nde Bir Aragtirma

Ancak, muhasebe, sosyal sorumluluk gorevini yerine getirirken hukuki sorumluluktan
daha genis kapsamli bir sorumlulugu yerine getirerek, toplumsal ¢evrenin amaglarina
ulagsmasinda ihtiya¢ duyulan bir ara¢ gorevini iistlenmektedir. Muhasebe isletmelere ait
finansal nitelikteki bilgileri iiretip raporlasa da, finansal sonuglari itibariyle toplumun
tiim kesimini ilgilendiren etkiler olusturur (Marsap, 1999:178” den alintilayan Yilmaz
ve Alkan, 2006, 7). Muhasebenin, bu sorumlulugu tam olarak yerine getirebilmesi igin
dayandigi temel yol gosterici kurumsal sorumluluk anlayisidir (Yilmaz ve Alkan, 2006,
7).

57 1i likert 6lgegi ile sorulmus olan sorularin bes grup altinda toplandigi ifade edilmis ve
bu gruplardaki ifadelerin en yiliksek ortalamaya sahip olandan diisiige gore siralandig:
tablolar yukarida verilmisti. Ankete katilan 6grencilerin bes grup altindaki ifadelerden
en ¢ok benimsedikleri ifadeler ile egitim gordiikleri programlar arasinda farklilik olup
olmadigma iligkin hipotezler olusturulmus ve Mann-Whitney U analizi ile test
edilmistir. Bu analizin sonuglari ise asagidaki tabloda goriilmektedir.

Tablo 11: Ogrencilerin Egitim Gordiikleri Program ile Alg1 Diizeyleri:
Mann-Whitney U Analizi Sonuglari

Mann-Whitney U P Sonuc

Hi: Ogrencilerin egitim gordiikleri program ve sosyal
sorumlulugunu yerine getirmeyen igletmelerin imaj kaybma 342540 022 Kabul
ugramalari ile ilgili algilar: arasinda farklilik vardir.

Ha: Ogrencilerin egitim gérdiikleri program ve kurumsal sosyal
sorumlulugun galisanlarm 1§ memnuniyetini artrrmas ile 11gili 375025 102 Red
algilar: arasmda farklilik vardir.

H;: Ogrencilerin egitim girdiikleri program ve ¢evre ve toplum
refahma yonelik ¢aligmalarda bulunmanin miisteri tercihlerini
etkilemesi sebebiyle i1sletmelerin sorumlu davrandiklarn algilan
arasinda farklilik vardar.

He: Ogrencilerin egitim gordiikleri program ve sosyal sorumiluluk
sahibi iletmelerin, tilketici haklar konusunda duyarl: olduklar: 34897.0 058 Red
algilar arasmda farklilik vardir.

36910.5 471 Red

Hs: Ogrencilerin egitim gordiikleri program ve muhasebenin sosyal
sorumlulugunun tiim paydaglara kars: agik olmav: gereltirmesi ile | 35535,3 133 Red
ilgili algtlars arasinda farklslik vardar.

Tablo 11’ de hipotezler ve Mann-Whitney U testi sonuglar1 verilmistir. Tabloda p<0,05
olan hipotezlerin kabul ve p>0,05 olan hipotezlerin ise red edildigi goriilmektedir.
“Ogrencilerin egitim gordiikleri program ve sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen
isletmelerin imaj kaybina ugramalart ile ilgili algilar1 arasinda farklilik vardir” hipotezi
tek kabul edilen hipotezdir. Ogrencilerin egitim gordiikleri program ile diger ifadeleri
algilamalar1 arasindan fark yok iken; sosyal sorumlulugunu yerine getirmeyen
isletmelerin imaj kaybina ugramalari ile ilgili algilar1 arasinda farklilik vardir. Bu ifade
ve egitim goriilen programin karsilagtirmali olarak goriilebilecegi tabloya (Tablo 12)
bakildiginda ise farkliligin “katiliyorum” ve “tamamen katiliyorum” segeneklerinden
kaynaklandig1 goriilmektedir.
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Tablo 12: Muhasebenin ve Kurumun Sosyal Sorumlulugunun Cevreye Duyarhlik
ile Iliskisinin Algilanma Diizeyi

Muthasebenin sosyal sorumlulugu; gevre kirliliginin azaltilmasmi ve ¢evrenin
korunmasim gerektiric
Keasinlikle 3 . Kesinlikle
Kattimiyorum Katilmiyorum | Kararsizim Katilryorum Kattlryorum

Egitim Onlisans 15 18 0 121 146

gmﬂm Lisans 7 13 5 140 82

rogram
Toplam 2 31 14 261 228
6. SONUC

Kurumsal yonetim anlayigsinin benimsenmesi ile birlikte isletmelerin politikalari buna
uygun olarak degistirilmeye baglanmis; kurumsal yonetim ilkeleri isletme yoneticilerine
rehber olmustur. Bu ilkelerden sorumluluk ilkesi, isletmenin ana faaliyet konusu ile
ilgili ¢aligmalar yaparken toplumu gbz ardi etmemesi, sadece hissedarlarina degil,
calisanlarna, yasalara ve topluma karsi da sorumlu davranmas: gerektigini
belirtmektedir. Bu noktada isletme yoneticileri basta olmak iizere tiim galisanlarin
sosyal sorumlu davranmalar1 gerekmektedir. Kurumsal anlamda sosyal sorumlu
davranis seklinin 6ne ¢ikmast bu konuda raporlama yapma geregini dogurmus; bu
raporlar i¢cin de muhasebe fonksiyonu devreye girmistir. Muhasebenin temel
kavramlarindan biri olan “sosyal sorumluluk” ve kurumsal yonetim siireci ile birlikte
iiretilen sosyal sorumluluk raporlari, sirketlerin sosyal sorumlu davranis seklini bilgi
kullanicilara yansitmalari igin bir arag gorevi gorebilir. Dolayisiyla sirketlerin sosyal
sorumlulugunu yerine getirebilmeleri i¢in muhasebenin sosyal sorumlulugunun farkinda
olmalar1 gerekmektedir.

Bu farkindaligin ilk yaratilabilecegi yer iiniversitelerde muhasebe dersleridir. Bu
nedenle calisma, muhasebe dersinin temel derslerden biri oldugu iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi’ nde ve Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Onlisans Programlarinda
gergeklestirilmistir.

Ogrenciler iizerinde yapilan bu calisma sonucunda, genel olarak 6grencilerin kurumsal
sosyal sorumluluk ve muhasebenin sosyal sorumlulugu ile ilgili bilgileri oldugu
goriilmiistiir. Yapilan analizde ise bu bilginin 6nlisans ve lisans diizeyinde goriilen
egitim agisindan farklilik gostermedigi saptanmustir.

Analizin diger bir adiminda dgrencilerin, paydaslara acik olmay1 ve topluma duyarh
olmayr hem kurumsal sosyal sorumlulugun hem de muhasebenin sosyal
sorumlulugunun geregi olarak disiindiikleri goriilmiistiir. Ancak Ogrenciler, ¢evreye
duyarli olmanin daha ¢ok kurumsal sosyal sorumlulukla ilgili oldugunu
diisiinmektedirler.

Bes grup altinda verilen ifadelerden en yiiksek ortalamaya sahip olanlar incelendiginde
ise, calisanlar ve tiiketicilerin daha genel bir ifadeyle i¢ ve dis paydaslarin 6n plana
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ciktign  goriilmektedir. Ogrenciler, hem muhasebenin hem de kurumun sosyal
sorumluluk anlayisinda finansal, yasal, teknolojik ya da cevresel unsurlardan ¢ok
paydaslarin oncelikli olmasi gerektigini diistinmektedirler.

Bu calisma, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve
Meslek Yiiksek Okullar1 Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Programlari 6grencileri
iizerinde yapilmistir. Dolayisiyla sonug en fazla bu gruba genellenebilir. Ogrencilerin
kurumsal sosyal sorumluluk ve muhasebenin sosyal sorumlulugu ile bilgilerini is
hayatinda nasil kullanabilecekleri, bu bilgilerin kendileri i¢in yararli oldugunu diistiniip
diistinmedikleri gibi konular, diger ¢aligmalarda ele alinabilir.
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